AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS CONCEDIDOS DE

TRANSPORTES AQUAVIARIOS, FERROVIARIOS E METROVIARIOS

E DE RODOVIAS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO.
AGETRANSP
Resumo das Atividades de Fiscalizagao Realizadas no Sistema Metroviario 2021

Atividades — Transporte Metroviario jan/21 | fev/21 | mar/21 | abr/21 | mai/21 | jun/21 | jul/21 | ago/21 | set/21 dez/21
Hordrio de partida de trens 2.210 2.472 3.094 3.065 3.647 3.667| 3.870 4.061 1.794 1.809
Contatos telefonicos (5/dia) 576 504 170 165 155 150 155 155 150 155
Plant6es do CMC 31 28 31 30 31 30 31 31 30 31
TOTAL METRO 2.817 3.004 3.295 3.260 3.833 3.847 | 4.056 4.247 1.974 1.995

A partir do dia 17 de marco de 2020, foi iniciado o procedimento de quarentena/isolamento social determinado pelo Governo do Estado,

devido a epidemia do COVID 19, afastando das atividades praticamente todo o efetivo da fiscalizacao.

Os GOFs continuaram executando seus plantoes.

Decisdes judiciais impediram qualquer atividade de campo por parte dos empregados da RIOTRILHOS a partir do inicio do més de julho de

2020, assim, todas as atividades indicadas no quadro acima estao sendo realizadas de forma remota, principalmente através dos contatos

telefénicos com as concessionarias e das imagens das cameras das concessiondrias, como os horarios de partidas dos trens metro, horarios

de partidas das embarcacdes e a quantidade de passageiros embarcados por viagem nas barcas.

As atividades de Coordenacdo do Convénio, acdes administrativas, elaboracdo de Relatérios Técnicos, atendimento as demandas da CATRA,

andlise de documentos e elaboracdo de Relatérios Técnicos para instrucdo de Processos Regulatérios, continuaram sendo realizadas de

forma remota.




